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e p.c. alla Direzione Generale ASLVCO

OGGETTO: COVID 19 - Richiesta informazioni
Rif. vs. Prot. 8838 del 22.04.2020

Come gia anticipato via mail il 24.04.2020, nel merito dell'oggetto, riguardante
la richiesta di informazioni sull'igiene dei locali di lavoro, si indicano il "Protocollo condiviso
di regolamentazione delle misure per il contrasto e il contenimento della diffusione del
virus Covid-19 negli ambienti di lavoro” siglato il 14 marzo 2020 e le "Indicazioni ad
interim per la prevenzione e gestione degli ambienti indoor in relazione alla trasmissione
dell'infezione da virus SARS-CoV-2" contenute nel Rapporto 1SS COVID-19 n.5/2020.

Cordiali saluti.
IL PIRIGENFE MEDICO
S.S.D. IGIENE SANITA™P,
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Protocollo condiviso di regolamentazione delle misure
per il contrasto e il contenimento della diffusione del virus Covid-19 negli

ambienti di lavoro



24 aprile 2020

Oggi, venerdi 24 aptile 2020, ¢ stato integrato il “Protocollo condziviso di regolagione delle misure
per il contrasto e il contenimento della diffusione del virus Covid-19 negli ambienti di lavoro” sottoscritto
il 14 marzo 2020 su invito del Presidente del Consiglio dei ministri, del Ministro
dell’economia, del Ministro del lavoro e delle politiche sociali, del Ministro dello sviluppo
economico e del Ministro della salute, che avevano promosso I'incontro tra le parti sociali,
in attuazione della misura, contenuta all’articolo 1, comma primo, numero 9), del decreto
del Presidente del Consiglio dei ministti 11 marzo 2020, che - in relazione alle attivita
professionali e alle attivitd produttive - raccomanda intese tra organizzazioni datoriali e
sindacali.

I Governo favotisce, per quanto di sua competenza, la piena attuazione del
Protocollo.

Premessa

Il documento, tenuto conto dei vati provvedimenti del Governo e, da ultimo, del
DPCM 10 aptile 2020, nonché di quanto emanato dal Ministero della Salute, contiene linee
guida condivise tra le Parti per agevolate le imprese nell’'adozione di protocolli di sicurezza
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Istituté@superiordi Sanita

Indicazioniad interimper la prevenziones gestionedegli ambientiindoor in relazionealla trasmissione
dell'infezion@avirus SAREC0V2. \ersione del 21 aprile 2020.

Gruppo di Lavoro ISS Ambiente e Quaiitaldeltor

2020, ii, 10. Rapport®S COVHDI n. 5/2020 Rev.

Per contrastare la diffusione dell’epidemia da virGe\&ARSrantire la qualitd dell’aria indatia
fondamentale nella tuelta salute dei cittadini e dei lavdraapporto fornisce una serie di raccomandazioni da
seguire sia negli ambienti donubstilevorativi per mantenere un buon livello di qualita delifaredaoe
al contenimento del rischio di contagio dal@OVID

Istituto Superiore di Sanita

Ad interimprovisions to prevent and manage the indoor environment in relation to the transmission of the
infection by the SARSo\2 virus. Version of April 21, 2020.

ISS Working grdapvironment and Indoor Air Quality

2020ji, Dp. Rapporto ISS COVYED. 5/P20Rev (inltalian)

Tostoptheoutbreak of SAR®V2 virus, it is fundamental to guarantee a good standard for indoor air quality to
protect citizens’ and workers’ health. This report gives some recommendations to be adopted both at home and ¢
work in order to maintain a good level of indoor air quality and contrast the risk of cofitfgion by COVID

Perinformaziosuquesto documestrivera: gaetano.settimo@iss.it

Citargquesto documento ca@gue:

Gruppo di lavoro I&8biente e Qualita dell’aria inddimazioni ad per la prevenzione e gestione degli ambienti
indoor in relazione alla trasmissione dell'infezione da \irg2S¥&Sione del 21 a@2@0Roma: Istituto
Superiore di Sanita; 2QR8pporto ISS COXM n. 65202(ReV).

La responsabilita dei dati scientifici e tecnici € dei singoli autori, che dichiarano di non avere conflitti di interesse.
Redazione e graficaura del Servizio Comunicazione Sc{&atiftra Salinetti e Paola De Castro)
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Destinatari del rapporto

| principali destinatari di questo documenteigadmii i lavoratori, i datori di lavori, i Servizi di
Protezione e Prevenzione (SRE3tori dgi immobilie le autorita sanitarie detv&io Sanitario
NazionaléDipartimento di Prevenzione), impegnati ognuno per ilnelitadedione e nel rispetto
delle nuove procedure di prevenzione e protezione previste nella fase 2 per rispondere alle esigenze
salvaguardia della salute del personale e della collettivita nel contesto attuale.

Aggiornamento

Rispetto alla vergqrecdente del 28arzo 2020:

f Le azioni e le raccomandazioni fornite vogliono facilitare la prograges@aiendes vari spazi e
ambienti di lavaacseguito delle misure di riorganizzazione delle attivita e delle postazioni di lavoro
(accessoincolato, minimizzazione del personale presente, gestione del distanziamento, igiene mani,
pulizie, formazione e informazione).

f Vengono specificate le nuove procedure da mettper igaastiotire un buon ricambio dell’aria nei

diversi ambienti subad del numero di lavoratori (indicazione sul ricambisutditimgd&nti di
ventilazione la periodicita della pulizia dei filtri in dotazione agli apparecchi terminali)

Acronimi
GdSISS Gruppdli StudidNazionallnquinamentondoor
cov Compos@rganicvolatili
PM Particulate Mat{eraterialparticellargospesp
SPP Servizio Prevenzioriéretezione

SSN Servizio Sanitario Nazionale



Introduzione

La prevista attuazione della cosiddetta fase 2 apportera dei significativi cambiamenti in tutti i settor
lavorativi con la ripresa scaglionata delle diverse attivita produttive nazionali. Pertanto & fondamentals
programmare differenti misure di accomeageamodalita organizzative delle attivita, dei carichi di
lavoro, delle postazioni, degli spazi e dedémpoatmbienti lavorativi, con I'obiettivo di garantire e
massimizzare in ogni condizione la protezione della salute dei cittadini e lavoratori. Uno sforzo rilevant
deve essere ancora compiuto per mettere la parte produttiva del paese in condizione di poter ripartire al
luce delle preoccupazioni del momento.

E comunque necessario rilevare come il ritorno al lavoro a regime del personale non possa prescinder
dalla “nuova percezione sociale dei diversi iahbiioltie deve trovare una tempestiva risposta nelle
misure di contenimento del rischio di icamressontagio dal vVBARSCoVW2 con idonee procedure
di prevenzione e protezione.

Diviene allora cruciale, la definizione di un sistema gestionale dei vari spazi e ambienti di lavoro con un
chiara e precisa differenziazione a seconda delldedigtivitratteristiche e della grandezza della
struttura stessa, oltre alle fondamentali azioni sistemiche, organiche e puntuali di formazione e informaziol
indirizzate a vhviella tutto il personale (sul funzionamento e sull'attuazione dekeificthe)e s

Va tuttavia considerato che tale “diversificazione delle modalita di organizzazione rispetto al recente
passato” pud presentare inevitabili problemi nelle operazioni di gestione (es. attivita con accesso vincolal
e non piu libero del perspnadenotazione dell’accesso, minimizzazione del personale presente nelle
diverse fasce orarie, gestione del distanziamento, gestione modifiche alle condizioni operative, procedut
formative e informative, segnaletica dei percorsi e accessi, igianaddaiE@ane di mascherine e
guanti, comportamenti da adottare in caso di positivita, ecc.) con un aggravio di disagiogper il personale.
priorita rimane la protezione dei cittadini e dei lavoratori, in particolare le persone che presentano dell
vulnerabilita.

In particolare si deve provvedere all’aggiornamento del “protocollo anti-contagio” con I'applicazione d
misure organicheuditeziondutela e prevenzione del rischio di trasmissione e conta@é 8l virus
Co\2,il virus che causa la COVID-19 tenendo conto gli indirizzi generali fissati negli accordi tra il Governc
e le parti sociali, da attuare con la collaborazione di tutto il personale.

Nel presente documento vengono considerati due diversi tipi di asdxentiingoesto schema:

f Ambientiomestici

come le abitazioni in cui interagiscono quotidianamente esclusivamente i nuclei familiari, dove si
continueranno a svolggtigita lavorative e didattiche a distanza attraverso le tecnologie digitali;

f Ambientavoratiyprogettationstandardedicatiglispecificcopi
comeuffici,supermercati, farmacie, parafarmacie, uffici e sportelli bancari e postali, aeroporti,
stazioni e mezzi pubblici in cui interagiscono, per le diverse esigenze, dipendenti, operatori di ditte
esterneglienti, fornitori e viaggiatori.

Questo rapporto aggiorna e approfondisce le indicazioni pubblicate dall'lSS nel poster Nuovo
coronaviru€onsigpergliambienthiusdisponibileelsitoufficialéSStra le infografiche della sezione
ISS per COMD (http://www.iss.it/infografichei & avvalsalell’esperienzel Gruppai Studio
NazionaléGdS)nquinamentodoodell'ISSSi riporta il poster in appendice al documento.

Da tempo, il GdSShapubblicatanaseriedi documentiriferimentgull'inquinameniwool
fine di consentire e attuare azioni armonizzate a livello nazionale per ridurre e mitigare I'esposizione
all'inquinamentodoore gli effetti sulla salute, per miglio@mportamenti, per sensibilizzare la



popolazione e renderla consapevole (con il riconoscimento dei rischi e delle azioni per la loro riduzione)
uno dei temi di grande attualita e priorita per il nosDisPgeteiriportd’elenco:

f RapportSTISAN3/4
StrategidimonitoraggiaeiCompos@rganicvolatil{ COV)nambientendoar

f RapportSTISAN3/37
Strategidimonitoraggiell'inquinamertimrigindiologicdell’arign ambientendoor

f RapportSTISAN3/39

WorkshopProblematicheelativeall’inquinamenindoor attualesituazionen Italia. Istituto
Superiordi SanitaRoma25giugn@012 Atti;

f RapportSTISANS/4

Workshop.aqualitadell’'ariandoarattualesituazionaazionale comunitarid.’esperienzdel
Gruppdli StudioNazionalénquinamentadoor IstitutcSuperioreli SanitaRoma28 maggio
2014 Atti;

f RapportSTISANS5/5

Strategi@li monitoraggiper determinark concentraziordk fibredi amiantce fibreartificiali
vetrosaerodispersaambientandoar

f RapportSTISANS/25
Parametmicroclimatieinquinamentodoar

f RapportSTISANG6/15
PresenzdiCQ e H:S inambientndoarconoscenzattuale letteraturacientifican materia;

f RapportSTISANG6/16

StrategidimonitoraggitelmaterialparticellaieMoe PM sinambientadoarcaratterizzazione
deimicroinquinantiganicé inorganici;

f RapportSTISANY9/17
Qualitadell’ariandoomegliambientsanitaristrategiali monitoraggigeglinquinanthimice
biologici;

f RapportSTISANRO/3
Qualitadell'ariandoonegliambienscolasticstrategiei monitoraggaeglinquinanthimice
biologici;

f Opuscoldivulgativo
“L'arianellanostracasa”.



Misure generali pgti ambienti domestici

Anche nella fase & dbitazioni rappresentano gli ambientuira duiona parte delle famiglie
trascorrergiutempodurante la giornata (e questo € ancora piu vero per le fasce di popolazione piu
vulnerabili, piu suscettibili e con disabilita diversificate, come i neonati, i bambini, le donne in gravidanza,
anziani e i malati).

La qualita dell'aria negli ambiensi ¢generalmente indicata con il termine anglosassone indoor air
svolgdlirettamente indirettamente un ruolo di primo piano in ambito sanitario, rappresentando uno dei
principali determinanti della salute, considerando che spesso l'esposizione ailidmpi@amento
dominante rispetto a quella esiatdaerLa qualita dell’aria indbpende, oltre che dalla qualita
dell’ariamutdoqgranche dalla presenza di sorgenti intemissione e diffusiateontaminanti, con
concentrazione di inguti chimici e biologici che possono influenzarne le caratteristiche.

Nellspecificosul piano operativo di seguito si riportano alcune raccomandazioni che contribuiscono in
questa fase 2 a prevenire e limitare I'inquinamento dell'ariaiindsre, per quanto possibile, il
diffondersi dell’epidemia.

Preliminarmente, si ricorda che la trasmissione G\&ARSiene prevalentemente mediante il

contatto interumano tra persona e persona, attraverso I'inalazionediogtefsiolint®HQ VLR QL -
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generalmente si propagano per brevi distanziesono evidenze, al montmtasmissione aerea di
SARSCoV2, tramit@articelle di dimensioni inferiori Ddropletfuctei”, derivdali'essiccamento
delledropletpit grandi) o particelle di polveri contenenti I'agente infettivo, anche se sono in corso diversi
studper accertare questo assunto. Tali particelle, al cdathampbedgiossono rimanere nell'aria per
lunghi periodi di tempgmeecorrere, trasportate da moti turbolenti, divefsgoesta proposito a
stato attuale delle conoscenzashaissione aerea non é riconosciuta peC&®&R&che saelcune
procedureseguite in ambiente sanitario possono in realtaaggosofgeecuzione di tampone rino
faringep intubazione tracheadesspirazione bronchiale, broncoscdopiazione dell'espettorato,
rianimazione cardiopolmonia@jresebbene non sia al momento dimostrato che la trasmissione del
virusderivi direttamente dal contatto con oggetti di uso comune susi qudissitatesistono
evidenze che virus appartenenti allo stesso gruppo (coronavirus, il virus della SARS e il virus della MER
possono persistere su superfici inanimate fino a 9 giorni in funzione del materiale su cui si vengono a trovat
della quantita di fluido biologico e della concentrazione virale iniziale, della temperatura dell’aria e
dell'umidita relat, anche se non é stata dimostrata la loro capacita infettiva. Dati piu recenti relativi al virus
SARSCoV2 confermano che su plastica e acciaio inossidabile, in condizioni sperimentali, il virus ha
analoghe capacita di permanere rispetto al viegsRERIGARS0V1), mostrando comunque un
decadimento esponenziale del titolo virale nel tempo (la meta delle particelle virali non erano piu infettiv
dopo poco piu di un’dregondizioni controllate di laboratorio (es. umidita relativa del 65%), il virus sembra
possa essere rilevato per periodi inferiori alle 3 ore su carta (da stampa e per fazzoletti), fino a un giorno ¢
legno e tessuti, due giorni su vetro, e per periodi pit lunghi (4 giorni) su superfici lisce quali acciaio e plastic
persistendino a 7 giorni sul tessuto esterno delle mascherine chirurgiche.

In questo ambito, pertanto, vengono di seguito elencate una serie di misure e azioni da adottare, st
base giornaliera, nel periodo di permanenza nelle abitazioni:

f Garantirayn buon ricamlgell'aria in tutti gli ambienti domestici, in maniera naturale, aprendo le
finestre e i balconi con maggiore frequenza, in considerazione del fatto che alcuni ambienti si sonc
trasformati fnuove” postazioni di lavoro e di studio.

La ventilazione naleidegli ambienti dipende da numerosi fattori, quali i parametri meteorologici (es.
temperatura dell’'aria esterna qutliieaione e velocita del vento), parametri fisici quali superficie
aperta delle finestre e dei balconi e durata dell'aperasterhsadpera una sostituzione/rinnovo



con una diluizione/riduzione delle concentrazioni di specifici auj@sampie Composti

Organici Volatili (COV), il Materiale Parfiidijpsolo per citarne aleyuiella Ce) degli odori,

della uidita e dell'aerosol biologico presenti comunque nelle abitazioni. In generale, scarsi ricambi
dell'aria favoriscono, negli amimeioidr 'esposizione a inquinanti e possono facilitare la
trasmissione di agenti patogeni.

f Aprirefinestre e balconi ehaffacciano sulle strade meno trafficate (anche in questo momento in
cui il livello del trafficwéttp e durante i periodi di minore passaggio di mezzi (soprattutto quando
I'abitazione e ubicata in una zona traffilzeseiprle aperte la notte. | tempi di apertura devono
essere ottimizzati in funzione del numero di persone e delle attivita svolte nella stanza/ambiente pe
evitare condizioni di disdigicdmfottorrenti d’aria o fredBq)referibile aprire per pochi minuti
piu volte gfiorno, che una sola volta per tempi lunghi.

Questo perché in abitazioni scarsamente ventilate, infatti, vengono segnalati spesso sintomi, quali
semplicadiscomfagrtdisagio, mal di testa, irritazioni di occhi e gola, affaticamento delle vie
respiratorie, asma, allergie, problemi cardiovascolari, riduzione delle prestazioni cognitive, riduzione
della produttivita.

Nali ambieriticali senza finestre (es. ripostigli, bagni, ecc.), ma dotati di ventilatori/estrattori questi
devono essere mamitt in funzione per tutto il tempo di permanenza per ridurre le concentrazioni nell’aria.
Tuttavia, & da ricordare che durante I'epidemia di SARS del 2003 ad Hong Kong é stata dimostrata I:
trasmissione virus, attraverso la diffusiom@eatehe venivano veicolate all'interno degli appartamenti
attraverso le condotte aerauilservizi igienici dotati di ventilatori/estrattori.

Nelcasoin cuil'abitazione@ dotatadiimpianto centralizzato di riscaldamento (es. termosifoni dotati di

appositevalvée di regolazionedella temperatura), € opportuno mantenere idonee condizioni
microclimatiche:

f evitare I'aria troppo secca;

f non dimenticarextintenere un certo grado di umidita relativa nell’aria (usualmente in un ambiente
indoodomesticbumidita retiga varia dal 30% al 708tzzando per g3l positi contenitori
in ceramica, sebbenecondizioni favorevoli, possono assumere rilevanza non trascurabile i
contaminanti di natura microbica (batteri, virus, parassiti, funghi filamentosi [muffe]).

Nel caso in cui alcuni ambienti dell'abitazion@o siotat di impiant autonomi di
riscaldamento/raffrescamentop@espe di calosplit termoconvetttid doppia funzione con unita
esterna) o di sistemi di climatizzazione portatili collegati con un tubo di scarico flessibile dell’aria cor
I'esterno o di impianti di climatizzazione aria/acqua con funzionamento indipendaote (Esidancoil)
che viee riscaldata/raffrescatasempre la stessa (I'impianto o il climatizzatore ricircola sempre
nellabitazion medesima aria), € opportuno:

f Pulireregolarmenta base alle indicazioni fornite dal produttore e ad impianto fermo, i filtri dell’aria
di fcircolo in dotazione all'impianto/climatipeston@antenere livelli di filtrazione/rimozione
adeguati. La polvere catturata dai filtri rappresenta un ambiente favorevole alla proliferazione di
batteri e funghi, e comunque di agenti biologicii Eiiraae e spruzzare prodotti per la pulizia
detergenti/disinfettanti spray direttamente sul filtro per non inalare sostanzed@yinanti (es
durante il funzionameAtahe in queste abitazioni € importante aprire regolarmente i balconi e le
finestre per aumentare il ricambio e la diluizione degli dejlsir@@tiegli odori, dalimidita
e dell'aerosol biologico accumulati nell’aria ricircolata continuamente nella stanza/ambiente

f Pulireregolarmente prese e le griglie di ventilazoongazni in microfibra inumiditi con acqua e
con i comuni sapa@ppureonuna soluzione di alcool etilico con una percentuale @dgma del
v/vasciugando successivaméditainando la polvere e la sporcizia si riduce si riduce il substrato
sul quale possono crearsi condizioni favorevoli allo sviluppo e alla sopravvivenza di batteri e muffe.



La pulizia delle griglie contribuisce al mantenimento generale deltierabieniiezzare
qualsiagirodoti € opportuno ricordarggtjerattentamente etichette, le istruzbaso.

Rispettarke quantita raccomandate dai produttori (es. utilizzando il tapgel| eosaErioni

dei prodotti)’errato utilizzo o diluizione di un prodotto puo ridurre I'efficacia della pulizia o portare
arisultati finali inatté$tl caso dei disinfettanti (es. alcool etilico, ipoclorito di sodio), affinché essi
siano efficaci, € necessario rimuovere preventivamente la polvere e lo bpsocedastting

e ripetuto pud causare irritazione delle vie respiratorie rendendo piu vulnerabili a batteri e virus
(controllo dei simboli di pericolo sulle etichette). Scegliere, se possibile, prodotti senza
profumazione/fragranze e senza allergeni: il pulito nonleaeydoteali profumazioni dei

detergeti contengono COV che degradano la qualitandielbaria

Nonmiscelare prodottidi pulizia,n particolarguellicontenentili ipocloritali sodio,comela
candeggingapnammoniaca altresostanzacide ad esempio acetaon aggiungere amamadd
anticalcare/disincrostaiotiti i prodotti vanno usati con estrema cautela, indossando seipie i guanti.
dei comuni prodotti utilizzati per la pulizia della casa se usati correttamente possono inattivare il virus SAR
Co\2.

Perle pulizieguotidianelelleabitazionijnaparticolarattenziondeveesserepostaalle superfici
toccatepitufrequentemenges. porte maniglielelleporte finestretavoliinterruttodellaluce,servizi
igienicirubinett lavandini, scrivanie, sedie, tetdfatdri, tastiera, telecomandi e stanigtlizdare
panni in microfibra inunimtiicquae con i comuni sapsapone/o con alcool etibomuna soluzione
dialcool etiliomon un contenuto minim@@éV/vo con una soluzione di ipoclorito di sodio diluita allo
0,5% di cloro attivo per i servizi igienici e le altre superfici (es. la candeggina sul mercato & generalmente
5% o al 10% di contenuto di cloro), e allo 0,1% di cloro attivo tpersupgerfieiada pulire, tenendo in
considerazione la compatibilita con il materiale da detergere, I'usd el¢tardsatita.base di cloro
non sono utilizzabili su tutti i materiali; di seguito i materiali compatibili con il lonuts@Ppaivinilclo
polietilene (PE), polipropilene (PP), poliacetale, poliossimetilene (POM), Buna-Gomma di nitrile, poliestel
bisfenolico, fibra di vetro, politetrafluoroetilene (teflon€g|)sikcoibanitrile Butadiene Stirene (ABS),
policarbonat@C), polisulfone, acciaio inossidabile )otitaolo, mentre acciaio bkssuo,
poliuretano, ferro e metalli in genere non sono compatibili.

Intuttii casi
f Eseguielepulizieeonguanti.
f Evitaraicreareschizze spruzzdurantda puliza.

f Quanda materiali o gli arredi non possono essere laiagipédis.moquette e materassi),
utilizzare per la pulizia elettrodoraestmire.

f Arieggiarke stanze/ambiesindurantehedopd’usodeiprodotiperlapuliziasoprattuttee si
utilizzandntensamentprodottidisinfettanti/detergestie presentino sull’etichetta simboli di
pericolo.

f Assicurarshetuttii prodottili pulizisiandenutfuoridallgportataleibambini, dei ragazdegli
animaldlacompagni€onservarttii prodotih unluogasicuro.

f Appare anche utile ricordare che € opportuno evitare o limitare I'utilizzo di bastoncini d’'incenso, olii
essenziali, diffusori e profumatori di ambienti, in quanto emettono sostanze chimiche inquinanti (CO\
e materiale particellarecRIMPMyg). Infatti, nonostante la profumazione, aggiunge inutilmente
sostanze inquinanti e degrada la qualitaiddibaria



Misure generali pgti ambienti lavorativi

In questo contesto la qualita dell’ariariagb@mbienti lavorativi, indipendentemente dagli effetti
sulla salute, ha un’importante influenza sulle prestazioni e sul benessere fisico e mentale dei lavoratori (e
aumento/perdita della produttivita, della concentrazione, dei tengpiliielieadiomotivazione e
soddisfazione, competenze professionali, riduzione delle giornate di assenza, stress, aumento dei cos
sanitari e di assistenza a carico del lavoraGeejiziel Sanitario Nazion&;®cc.).

Nella attuazione della faggnPo attentamente implementate e messe in atto e riorganizzate nuove di
azioni per rispondere alle esigenze di salvaguardia della salute del personale e della collettivita:

f

adeguamento degli spazi, delle aree e degli uffici, minimizzazione alellappreseale,

evitando dove possibile il rientro dei lavoratori con suscettibilita e disabilita diversificate, con malattie
respiratorie, alterazione del sistema immudififerémziando e scaglionando gli orari di lavoro,
distanziando, limitando e/o definendo percorsi specifici (es. ingressi e uscite differenziate),
contingentando le zone per evitare contatti ravvicinati ed assembramenti, sostenendo la diffusione
della cartellonistica descrivente le misure di prevenzione e protezione della salute (soprattutto il
distanziamento e il lavaggio delle mani), la forfaaz@rigdazione, I'utilizzo di mascherine
chirurgiche o di altri dispositivi, la diffusione delle procedure e delle misure tecniche di prevenzione
e protezione personali riferitestd @i lavoro adottati con 'aggiornamento del “protocollo anti-
contagio” per non correre il rischio di un insuccesso).

Di seguito si riportano alcune azioni e raccomandazioni generali da mettere in atto giornalmente nell¢
condizioni di emergenza ass@ia@pidemia virale SARS?2 per il mantenimento di una buona qualita
dell’ariandoonegli ambienti di layanaali:

f

Garantire un buon ricambio dell’aria in tutti gli ambienti dove sono presenti postazioni di lavoro e
personale aprendo con maggegeenza le diverse aperture: finestre e balgmeisso

dell'aria esterrmutdoorll'interno degli ambienti di lavoro opera una sostituzione/diluizione e,
contemporaneamente, una riduzione delle concentrazioni degli inquinanti specitigi (es. COV, PM
ecc.), della GQlegli odori, dell'umigithel bioaerosol che puo trasportare batteri, virus, allergeni,
funghi filamentosi (muffe). In particolare, scarsi ricambi d’'aria favoriscono, negli ambienti indoor
I'esposizione a inquinanti e possomaréalaltrasmissione di agenti patogeni tra i lavoratori.

La ventilazione naturale degli ambienti dipende da numerosi fattori, quali i parametri meteorologici
(es.temperatura dell’aria esterna, direzione e velocita del vento), da paualsepefitote
delle finestre e durata dell’apertura.

Il ricambio dell’aria deve tener conto del numero di lavoratori presenti, del tipo di attivita svolta e
della durata della permanenza negli ambienti ddusaore.il ricambio naturale dell’aria é

oppaiuno evitare la creazione di condizitisagialiscomforfcorrenti d’aria o freddo/caldo

eccessivo) per il personale nell’ambiente di lavoro.

Negli edifici senza specifici sistemi di ventilazione pud essere opportuno, preferibilmente, aprire
guelle finestre e quei balclaisi affacciano sulle strade meno trafficate e durante i periodi di
minore passaggio di mezzi (soprattutto quando I'edifico & in una zdnagtaéfietda.si

raccomanda di evitare di aprire le finestre e balconi derdnpufeandel traffico (anche se in

questo periodo & molto diminuito) o di lasciarle aperte paeiettbile aprire per pochi minuti

piu volte al giorno, che una sola volta per tempi lunghi.

Negli edifici dotati di specifici impianti di ven{Neentilazione Meccanica Controll@ahévi

movimentano aria attraverso un motore/ventilatore e consentono il ricambio dell’aria di un edificio
con 'esterno. Questi impianti devono mantenere attivi I'ingresso e I'estrazione dell’aria 24 ore su 24
7 giorni su pessibilmentdnundecremento dei tassi di ventilazione nelle ore notturne di non
utilizzo dell’edifid@oseguire in queeise mantenendo lo stesso livello di protezioma@limina
totalmente la funzione di ricircolo dell’ariaeel exantuale trasporto di agenti patogeni (batteri,



virus, ecc.) nell’affad risultare utile aprire dove possibile nel corso della giornata lavorativa le
finestre e i balconipechi minuti piu volte a giorno per aumentare ulteriormente il livello di ricambio
dell'aria. La decisione di operare in tal senso spetta generalmente al responsabile della struttura ir
accordo con il datore di lavoro.

Acquisire tutte le informazioni sul funzionamento dell'impianto VCM (es. controllo dell’efficienza di
funzionamento, perdite di carico, verifica del registro di conduzione, tempi di scadenza della
manutenzione, tipo di pacco filtrante installato, interventi programmati, ecc.). Eventualmente se si €
vicini ai tempi di sostituzione del pacco filtrante édr pamidit elevate, o a poche settimane
dall'intervento di manutenzione programmata, ecc.), al fine di migliorare la filtrazione dell’aria in
ingresso, sostituire con pacchi filtranti piu efididitiEN 1SO 16890:2017F%HUna volta

effettuata sostituzione, assicurarsi della tenuta all’aria al fine di evitare possibili trafilamenti d’aria.

Nedi edifici dotatiichpianti misli riscaldamento/raffrescancemt@pparecchi terminali locali il

cui funzionamento e regolazione della velocitd possono essere centralizzati oppure effettuati dai
lavoratori che occupano I'ambiente o la staflared#sventilconvettori solo per citarne alcuni

guesti vanno manigfermi per evitare che, con il ricircolo dell’aria, si diffondano, all’interno della
struttura, eventuali contaminanti, compreso potenzialmente i#Gird8. SARRSel caso in

cui a segquito della riorganizzazione (es. adeguamento degli spazi, aree, minimizzazione della
presenza di personale, distanziamento, limitazione dei percorsi pedaefigtammeontatti

ravvicinati e gli assembramenti, differenziazione e scaglionamento degli orari di lavoro, ecc.), &
prevista giornalmente la presenpasitigolo lavoratore (sempre lo stesso) per ogni ambiente o
stanza, é possibile mantenere in funzione I'impianto. Si raccomanda di verificare che nelle vicinanze
delle prese e griglie di ventilazione dei terminali, non siamo presenti tengéggie oglgetti e

possano interferire con il corretto funzionamento. Al tal fine pulire periodicamente, ogni quattro
settimane, in base alle indicazioni fornite dal produttore ad impianto fermo, filtri dell’aria di ricircolo
delfancoib del ventilconvettore per mantenere gli digetjuditfiltrazione/rimozione.

Rimane ancora valida la procedura dispttiimanaléegli apparecchi terminali |éamadiojb

ventilconvettore) nel caso di contemporanea condivisione dello stesso ambientden stanza da par
di piu lavoratori. Durante la pulizia dei filtri fare attenzione alle batterie di scambio termico e alle
bacinelle di raccolta della cond&wsiare di utilizzare e spruzzare prodotti per la pulizia
detergenti/disinfettanti spray direttamente gdrfifon inalare sostanze inquinanti (es. COV),

durante il funzionamento. | prodotti per la pulizia/disinfettanti spray devono essere preventivamente
approvati dal SPP. Dove possibile in questi ambienti sarebbe necessario aprire regolarmente le
finestre balconi per aumentarieambio e la diluizione degli inquinariti §pe€iOV, Phj,

ecc.), della GQlegli odori, dell'umigitiel bioaerosol che puo trasportare batteri, virus, allergeni,

funghi filamentosi (mutegumulati nell'ariacatata dall'impiarfopreferibile aprire per pochi

minuti piu volte al giorno, che una sola volta per tempi lunghi.

Nel caso in cui alcuni singoli ambienti di lavoro siano dotati di piccoli impianti autonomi di
riscaldamento/raffrescamento con unafdiopipia e con un’unita esterngespe di calore

split, termoconvettori) o di sistemi di climatizzazione portatili collegati con un tubo di scarico flessibile
dell'aria calda appoggiato o collegato con I'esterno dove I'aria che viene sisat@data/raffre
sempre la stes§anno un funzionamento simile agli impia@fipsiftuno pulire regolarmente

in base al numero di lavoratori presenti nel singolo ambiente: ogni quattro settimane nel caso di
singolo lavoratore (sempre lo stesso), in tutti gli altri casi ogni settimana, in base alle indicazioni
fornite dal produttore e ad impianto fermo, i filtri dell'aria di ricircolo in dotazione
all'impianto/climatizzatore per mantenere livelli di filtrazione/rimozione adeguati. Evitare di utilizzare
e spruzzare prodotti per la pulizia detergenti/disinfettanti spray direttamente sul filtro per non inalare
sostanze inquinanti (es. COV), durante il funzionamento.

Pulire le prese e le griglie di ventilazione con panni puliti in microfibra inumiditircon acqua e

comunsapon oppure caima soluzione di alcool etilico con una percentuale metmé del
asciugando successivamente



f Garantire un buon ricambio dell’aria anche negli ambienti/spazi dove sono presenti i distributori
automatici di bevande calde, acqua e alimamtstilramgbienti deve essere garantita la
pulizia/sanificazione periodica (da parte degli operatori professionali delle pulizie) e una
pulizia/sanificazione giornaliera (da parte degli operatori addetti ai distributcgll@utomatici) d
tastiere dei distributori con appositi detergenti compatibilmente con i tipi di materiali.

f Nel caso di locali senza finestre (es. archivi, spogliatoi, servizi igienici, ecc.), ma dotati di
ventilatori/estrattori questi devono essere manterateipduiizitero orario di lavoro per ridurre
le concentrazioni nell’aria.

f | mezzi pubblici dewessere pulie disinfettaprima dell’'uscital dleposito. EBpportuno
prevedere pannelli di protezione del conducente|oumacbégora anteria, organizzando
salita e discesa utilizzando la porta posteriore e quella centrale (oWelposssbildglla
giornata prevedere idirdettare il volante, la leva del cambio e la cintura di sicurezza quando si
cambidl conducentdel mezz®ulire e disinfettaeneno piu di volta al giorno gliespazi
superfici piu toccate dai gaEs®Gli impianti diroktizzazione nei mezzi pubblici e nei veicoli
commerciali a nolegglevono essere mantenuti attivi e, per aumentare il livello di
diluizione/rimozione dell’aria, deve essere eliminata totalmente la funzione di ricircolo per evitare
I'eventuale trasporto della carica microbica (batteriffeipas,) nell’arikareattenzione alla
manutenzione dei filtri in dotazione ai maltri dbftatoloamtpolline)lin questa fase, qualora
le condizioni meteo lo permettano, puo risultare anche utile aprire tutti i finestrini e le botole del tettc
per aumentare ulteriormente il livello di ricambimdetiiaria

Ognivolta che si entra o si esca dal mezzo e opportuno pulirsi le maidircaltolicgel

f Gli addetti/operatori professionali che svolgono le attivita di pulizia quantidiiiemd eéégli
luoghi (spolveratura e spazzamento ad umido o con papolveattiul@avaggio, disinfezione,
ecc.) devono correttamente seguire le procedure, i protocollijiziamdialifduliziadle
aree piu pulite verso le aree piu spesdbétare I'uso di DispositivotkEBone Individuale (DPI)
(es.facendo riferimento alle disposizione presenti nel documento operativo elaborato per ciascun
ambiente, integrato con gli ultimi provvedimenti del Eaazeend) eseguire queste piosiia
di pulizia/disinfezione in presenza di dipendenti o altre persone.

f Le pulizie quotidiadegli ambienti/aree, devono riguardare le superfici toccate pitl di frequente (ad
es., porte, maniglie, finestre, vetri, tavoli, interruttori dellai liggeniservibinetti, lavandini,
scrivanie, sedie, manigéigelle dei cestini e spesatornelli, distributori biglietiniglie
passeggeicomandi, volante, cinture di sicurezza, maniglie delle perteerlsatasapriporta,
tastiere, telecomandi, stampanti). Utilizzare panni, diversi per ciascun tipo di oggetto/superficie, in
microfibra inumiditi con acqua e sapone oppuna camfzione di alcool etilmmn una
percentuale minima®Bbv/ve successivamente con una soluzione di ipoclorito di sodio diluita
allo 0,5% di cloro attivo per i servizi igienici e le altréesupaniieila candeggina che in
commercio si trova aldb&b 10% di contenuto di cloro), e allo 0,1% di cloro attivo per tutti le altre
superfici, tenendo in considerazione il tipo di materiale, 'uso e I'ambiente o altri detergenti
professionali equivalenti come campo d’azione (sanificazione: deiafgeioree) fdisendo
attenzione al corretto utilizzo per ogni superficie da pulire.

* Per pulizie quotidiane/sanificazione si intende: il complesso di procedimenti e operazioni atti a rendere salubre u
determinato ambiente mediante le attivita di pulizia, di detergenza et dissiezeswy Riferimento UNI
10585: 1993.

Pulizia/sanificazione e disinfezione possono essere svolte separatamente o essere condotte con un unico process
utilizzando prodotti che hanno duplice azione; € importante rimuovere lo sporgmco relseédpbdssno
contribuire a rendere inefficace I'intero processo.

Decreto n. 254 del 7 luglio 1997 Regolamento di attuazione degli articoli 1 e 4 della legge 25 gennaio 1994, n. 8:
per la disciplina delle attivita di pulizia, di disinfeziofestdzdise, di derattizzazione e di sanificazione.



f Nel caso in cui vi sia stata la presenza di casi sospetti di p&&dAiEL8a@il'interno
dell’edificio, € necessario procedere alla sanificazione del’ambiente, intesa come attivita che
riguarda il complesso di procedure e operazioni atte a rendere salubre un determinato ambiente
mediante interventi di detergenza e successiva disinfezione. In questo contesto, € opportuno
ricordare che i coronavirus, quali il virus della SARS, e quello della MERS e-lo@a#sso SARS
possono persistere su superfici inanimate fino a 9 giorni in dipendenza della matrice/materiale, delle
concentrazione, della temperatura e dell’'umidita, anche se non € accertato vi persistano in forma
vitak. La sanificazione della stanza/area deve essere eseguita secondo le disposizioni della circolare
n. 5443 del 22 febbraio 2020 del Ministero della Salute (pulizia con acqua e sapone e
successivamente con una soluzione di ipoclorito di sodio diluita allo 0,1% e @i@¥6ool etilico
per superfici che possono essere danneggiate dall'ipoclorito di sodio).

f Arieggiare gli ambienti sia durante sia dopo I'uso dei prodotti per la pulizia, soprattutto se si utilizzanc
prodotti disinfettanti/detergenti pbteertia tossici (controllare i simboli di pericolo sulle etichette),
aumentando temporaneamente i tassi di ventilazione dieiesisilemiomeaprendo le finestre
e balconEvitare o limitare I'utilizzo di detergenti profumati, in quanto)aprufsiaiaizone,
aggiungono inutilmente sostanze inquinanti e degradano la qualitaadell’'aria
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